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CECAM: Comision Estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas. mmw%h_m

Caodigo de Conducta: Es el instrumento emitido por el Titular de esta Dependencia, emitido a propuesta de los
Comités de Etica y de Prevencidn de Conflictos de Interés, en el que se especifique de manera puntual y concreta la

_no_,:_m.m: mcm _mmvmﬂo:mmmm.zaoqmmcmvznmmmn:nm_ﬁ_:_Omvlsnmnmopé_o_wmm,\qmm_mmam_:ﬁmngmano:ﬁm:ammm:
el Cadigo de Honestidad vy Etica.

Cédigo de Honestidad y Etica: Es el instrumento que regira la conducta de los Servidores Publicos adscritos a las

Dependencias y entidades de la Administracion Publica del Estado de Chiapas, incluyendo sus 6rganos
desconcentrados.

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés (CEPCI): Es el 6rgano plural conformado por los servidores
publicos de los distintos niveles jerarquicos de esta Dependencia en la que se constituyen, el cual propiciara la
integridad de los funcionarios publicos, mma que orienten su desempefio e implementen acciones permanentes que

favorezcan el comportamiento ético en beneficio del interés colectivo. N
Conflicto de Interés: A |a situacion que se presenta cuando los intereses personales, familiares o de negocios de la \

Persona Servidora Publica puedan afectar el desempefio independiente e imparcial de su empleo, cargo, comisiones o
o funciones. I

Criterios y Tablero de Control 2026: Los Criterios y Tablero de Control para la Evaluacion Integral de los Comités de
Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, que contiene las caracteristicas generales, acciones, reglas, plazos,
ponderaciones y demads elementos que seran considerados en la evaluacion anual del cumplimiento y el
desempeiio de cada Comité de Etica.

Denuncia: Manifestacidon de hechos presuntamente irregulares, que se hacen del conocimiento de la autoridad por 7

parte de la victima o de un tercero, por actos u omisiones de las personas servidoras publicas, contrarios a los
principios que rigen la Administracion Publica Estatal.

Etica: Al conjunto de normas que dirigen o valoran el comportamiento humano de la sociedad.
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* Persona Servidora Publica: A las personas que desempefian un empleo, cargo o comision JERNO P
* PAT: Plan Anual de Trabajo ot

. _u_.om_,m-:m >==m_ de Trabajo: Es una :m?mim:ﬂm de planeacion desarrollada por las personas o los grupos

compromisos de trabajo que seran ﬂmm__Nmn_om a lo largo de un afio y suele incluir objeticos, metas anuales,
actividades e indicadores, ademds de una calendarizacién de las fechas de inicio y de conclusién previsto
para cada actividad.

* Riesgo Etico: A las situaciones en las que potencialmente pudieran transgredirse principios, valores o reglas
de integridad y que deberdn ser identificados a partir del diagndstico que realicen los Entes Publicos, en

términos de lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Chiapas.

* Valores: Cualidad o conjunto de cualidades por las que una persona servidora publica e apreciada o bien
considerada en el servicio publico.
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0 DL

El Comité de Etica es un érgano plural, democraticamente integrado en la Comisién estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico
de Chiapas, encargado de implementar acciones de capacitacion, sensibilizacion y difusion de la cultura de la integridad en el
ejercicio de la funcién publica, asi como de la atencién de denuncias por presuntas vulneraciones al Cédigo de Honestidad y
Etica de las Personas Servidoras Publicas del Gobierno del Estado y al Cédigo de Conducta.

I1l. MARCO LEGAL

El Programa Anual de Trabajo 2026 del Comité de la Comision Estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico de Chiapas, se
fundamenta en el Titulo Il "De las Obligaciones, Atribuciones e Integracién de los Comités de Etica", articulo 4, fraccion |,
"Elaborar y Presentar su Programa Anual de Trabajo durante el primer trimestre de cada afio, en los términos que determine
la Secretaria", de acuerdo a los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de los Comités de Etica y de Prevencion
de Conflictos de Interés de la Administracion Publica del Estado de Chiapas, publicado en el Periédido Oficial el 2 de
diciembre de 2021, que tiene por objeto establecer mecanismos para la integracion y funcionamiento de los Comités de
Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, con la finalidad de favorecer el fortalecimiento en materia de ética publica y
prevencion de la actuacién bajo conflicto de interés, a fin de evitar conductas contrarias a las disposiciones que rigen el
ejercicio del servicio publico.
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El CEPCI tiene como objetivo establecer e implementar acciones permanentes que favorezcan la integridad,
prevencion de las conductas discriminatorias, de hostigamiento sexual, acoso sexual, asi también, al
comportamiento ético de los servidores publicos, para evitar el conflicto de interés como frente severo a la
corrupcion.

Asi mismo, coadyuvar en la emisién, aplicacion y cumplimiento del Codigo de Conducta, para identificar y
desarrollar mecanismos regulatorios y medidas de control para asi poder delimitar las conductas que deberan
observar los servidores publicos en el desempeio de sus empleos, cargos o comisiones.

Promoviendo entre los servidores publicos y la sociedad, los valores que son fundamentales para la definicion 1 /
del rol del servicio publico y que buscara incidir en el comportamiento y desempeno de los funcionarios \\
publicos, para formar una ética e identidad profesional compartida y un sentido de orgullo y pertenencia al w\
servicio publico. /
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20 DE MARZO

V. PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2026

PRIMERA

PRESENTACION DEL
PROGRAMA ANUAL DE
TRABAJO 2026

19 DE JUNIO

SEGUNDA

CAMPANA DIFUSION

INFORME DE
CAPACITACIONES/AVANCES

14 DE AGOSTO

TERCERA

APLICACION DE ENCUESTAS

INFORME DE
CAPACITACIONES /AVANCES

20 DE NOVIEMBRE

CUARTA

INFORME ANUAL DE
ACTIVIDADES

En caso de sesidn ordinaria o extraordinaria, se convocara a los integrantes con al menos dos dias habiles de
antelacién. (Lineamientos art. 28.)
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ACTIVIDAD

Programa Anual de
Trabajo 2026

RESPONSABLE

Integrantes del Comité de
Etica

FECHA DE
EJECUCION

Del 15 de enero al 28 de
febrero del 2026

REALIZAR EL PROGRAMA
ANUAL DE TRABAJO 2026
PARA LAS ACTIVIDADES
DEL CEPCI

Difusion de las
Actividades del Comité

Integrantes del Comité de
Etica

Del 01 de marzo al 15 de
junio de 2026

QUE TODO EL PERSONAL
DE LA COMISION
CONOZCA LAS
ACTIVIDADES QUE
REALIZA EL COMITE DE
ETICA

Capacitacion al personal
de la Comision

Integrantes del Comité de
Etica

Del 01 de marzo al 30
de noviembre 2026

QUE TODO EL PERSONAL
RECIBA CAPACITACION,
PLATICAS, CURSOS
RELACIONADOS
AMPLIAMENTE AL CEPCI

Informe Anual de
Actividades

Integrantes del Comité de
Etica

Del 01 al 15 de Enero del
2027

DAR A CONOCER EL INFORME
ANUAL DE  ACTIVIDADES Y /
CUMPLIMIENTOS EFECTUADOS
EN EL EJERCICIO 2026 A LA
PERSONA TITULAR DE LA
COMISION Y TURNAR A LA S:A.
y B. G. PARA SU EVALUACION.
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[alsi{er=ls s 8l Capacitacion en materia de ética, integridad publica y de prevencién de conflictos de interes.

Obietivo 1.1 Capacitar, formar o sensibilizar al personal de la Comision Estatal de Conciliacién y Arbitraje Médico en
_ Bl materia de ética, integridad publica y de prevencidn de conflictos de interés o materias afines.

w24 = 3030

Al menos 90% del personal de la Comision Estatal de Conciliacién y Arbitraje Médico, capacitado en
materia de ética, integridad publica y de prevencién de conflictos de interés o materias afines.

Fecha

Actividad e - Mecanismo de ver i Riesgos
Inicio Fin

Oficios de solicitud delos 11, Falta de disponibilidad por cargas de
cursos o pléticas, fotografias|  trabajo

de la capacitacion, listas de

dsistencia. n
01/03/26 | 30/11/26 “,

Solicitar a distintos entes publicos una

platica, curso o dindmica relacionado a
temas gue participen en el CEPCI

2. Problemas Tecnoldgicos
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Objetivo 2.1

Indicador

2. DIFUSION O DIVULGACION

Difusién en materia de ética, integridad publicay de prevencién de conflictos de interés.

Impulsar la formacién, conocimiento o sensibilizacion en el personal de la comisién en materia de ética, integridad publicay
de prevencion de conflictos de interés, o materias afines a través de campafias de difusion

2314 ~ 2039

acoso hacia su persona en el ambiente laboral.

Al menos el 80% del personal de la Comisién conocerd los pasos a seguir en el proceso de denuncia por algin abuso,

Actividad

Realizar disefios informativos
referentes al Comité de Etica de
eta institucidén y que realizar en
dado caso se requiera una

actuacion. 01/03/26

30/11/26

Evidencias fotograficas del
material utilizado.

Riesgos

1 Cargas de trabajo que impiden
elaboracion, revisién y difusion de
contenidos.

2. Problemas tecnologicos de internet

>

\ g




) EESs.. 3. MEJORA DE PROCESOS.
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]

Eficiencia, honradez, integridad y respeto para la prevencion de riesgos éticos en los procesos de los organismos

ndicador administrativos

(05121417 %= M | d entificar los riesgos de eficiencia, integridad y respeto en los procesos de la CECAM

Almenos cuatro riesgos de integridad para los procesos institucionales de la CECAM

Sige Actividad Ri
Actividad ivida : iesgos

. las encuestas.
conductas gque vulneren el mismo. =

codigo de ética profesional.

2974 ~ 7038

N \_
Identificar las areas de mayor r.,,,r L/
riesgo en materia de ética y WSS, materis] Falta de veracidad en las respuestas de m
afines para la prevencién de| 01/03/26 | 30/11/26 |infografico y respaldo del P ‘
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. 4. ATENCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA Y
CONFLICTOS DE INTERES

lefer[o[o{g Indicador General de eficacia en atencién a quejas y denuncias

(0] IR MM Atender las denuncias que se presenten al Comité de Etica de la CECAM.

Al finalizar el afio, al menos 85% de las denuncias recibidas por el Comité de Etica, seran atendidas de inicio a fin.

Clave
Actividad

Mecanismo de

Actividad " ks g
verificacion

Riesgos
Inicio Fin

Recepcion de oficios

realizar evaluaciéon de
escrito, atender de
manera minuciosa |4
queja y concluir de

Recibir, tramitar, valorar,
atender y concluir las
denuncias recibidas que sean
del area de competencia del
Comité de ética, conforme a
los protocolos y lineamientos
marcados.

manera satisfactorig 1
dicha queja a
nconformidad.

. No cumpliren tiempoy formaen la

atencion de denuncias por cargas de
01/03/26 |30/11/2026

trabajo

2024 ~ 3030
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Clave
Actividad

5. ACTIVIDADES DE GESTION DEL COMITE DE ETICA 'Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE

INTERES

[\silo=Te (o1 Indicador de cumplimiento general del Comité de Eticay Prevencion de Conflictos de Interés

Realizar las actividades administrativas inherentes al Comité de Etica, en apoyo al cumplimiento de las
actividades sustantivas del mismo.

Objetivo 5.1

Atender en tiempo y forma al menos 90% de las actividades de gestion del Comité de Etica de la Comision

Fecha
Inicio Fin

Mecanismo de
verificacion

Actividad Riesgos

Incorporacion al Sistema CEPCI
las actas de sesion y demas
documentacion que se deriven de
las mismas

01/03/26 | 30/11/26 Sistema CEPCI

1 Cargas de trabajo que impidan el
optimo funcionamiento del Comité

2 Fallas en el sistema de Internet

3 Factores de Salud

2624 - 030
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INTEGRANTES DEL COMITE
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L.A.E. Rodrigo Emmanuel Pérez Vazquez
Auxiliar Administrativo “B”
Secretario Ejecutivo

A\

DRA. Dora Leticla Martinez Sol LIC. Rubi Alefandfa\Vazquez Sanchez
Analista “G” AuxiliarAdministrativo “G”
ﬁ e¢ni Titular Operativo
L. /.u
A \\_

PRy
/ / U

,/ Oﬁ/_u_(m:n_mno mm/w:Nom Mumenthey L i _umv.rw»_mnm_.
= b.cx___mﬂ Administyativo “C” Contraloria
Interno de Control

o \

-~ . Titular Operativo Suplente del Organ




